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Vahentaa epdpuhtauksia Luotettava ja turvallinen
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Kuvaus

AQVA PURE2 toimii poistamalla epapuhtaudet vedestd molekyylitasolla. Vedenpuhdistin on tarkoitettu
juomakelpoisen veden valmistukseen. Se puhdistaa veden mekaanisista lisistd, kolloidihiukkasista, orgaanisista
ja epdorgaanisista epdpuhtauksista, bakteereista ja viruksista. Vedenpuhdistin poistaa huonon maun ja hajun
sekd vahentda veden varia. Sita voidaan kdyttaa kunnan kasitteleman veden tai paikallisesta lahteesta peraisin
olevan veden (esim. luonnonlahde, kaivo jne.) puhdistamiseen.

Vedenpuhdistimen toiminta perustuu kddnteiseen osmoosiin: ulkoisen paineen alaisena osmoottisen paineen
ylittyessa vesimolekyylit kulkevat puolildapaisevan kalvon lapi, kun taas haitallisten aineiden molekyylit seka
bakteerit ja virukset eivat |dpaise kalvoa ja poistuvat jarjestelmasta.

Tuote on helppo asentaa. Kayta LVI- tai putkiasennusliikkeen palveluita sen liittamiseen vesijohtoverkkoon ja
kayttdonottamiseen.
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Tekniset tiedot

Suositeltu syottoveden pH-arvo 6,5 — 8,5

Suositeltu syottoveden TDS-arvo alle 1500 mg/| (séhkdnjohtavuutena noin 2350 ps/cm)
Suositeltu syottoveden kovuus alle 500 mg/|

Suositeltu syottoveden klooripitoisuus alle 0,5 mg/I

Suositeltu syottoveden rautapitoisuus alle 500 pg/! (jos korkeampi, suositellaan esisuodatusta)
Suositeltu syottoveden mangaanipitoisuus alle 100 g/l (jos korkeampi, suositellaan esisuodatusta)
Sybttoépaine 2 — 6 bar, jos paine on alle 3 bar voi puhtaan veden tuotto olla hidasta.
Kalvopainesailion paine (kytkemattdmana) 0,4 — 0,6 bar.

Suositeltu syottoveden lampotila +4...+35 °C

Syottoveden liittimen kierteet % tuumaa, ulkoinen ja sisdinen

Suodatusyksikon mitat: leveys 380 mm, korkeus 450 mm, syvyys 140 mm

Kalvopainesdilion korkeus 430 mm ja halkaisija 270 mm

Kalvopainesdilion puhdasvesitilavuus 8 - 10 litraa, syottdpaineen mukaan

Puhdistetun veden tuottonopeus noin 3 desilitraa minuutissa. Verkoston vedenpaineella on vaikutusta.
Mitd suurempi paine, sitd suurempi tuottonopeus. Myods veden suolapitoisuudella (kloridi) ja
sahkonjohtavuudella on vaikutusta tuottonopeuteen. Mitd suurempi suolapitoisuus tai séhkdnjohtavuus,
sitd pienempi tuottonopeus suhteessa paineeseen.

Pakkauksen sisadltamat komponentit

o
1. Osmoosiyksikkd 2. Vesitankki 3. Osmoosikalvo 4.Puhdasvesihana 5. Koteloavain
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6. Letkua 7. Vesitankin sulku 8. Liittimia 9. Syottoventtiili




Asennusohjeet

1. Laitteen kytkenta- ja toimintaperiaatekaavio
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2. Lukitussokan kaytto ja letkujen liittdminen

Veda lukitussokka (2) irti liittimesta (1). Tyonna putki (3) liittimeen. Se uppoaa noin 15mm syvyyteen. Veda
putkea hieman ulospain ja laita lukituspidike (2) takaisin. Varmista vetdamalla, ettd putki (3) pysyy kiinni: ala

veda yli 8 kgf voimalla. Voitte muuttaa letkujen pituutta, leikkaamalla teravallda mattoveitselld haluamanne
pituuden. Leikkaaminen tehd&an tasoa vasten ja suoraan.

Letkun tai tulpan irrottaminen (4),

Letkun poistoavain (4) ei kuulu toimitukseen, voitte
Letkun tai tulpan kiinnittaminen

kayttaa pienta ruuvimeisselia tai painaa sormenpaalla.




3. Suodattimien asentaminen paikoilleen (laitteen rakenne voi poiketa kuvista)

Osmoosikalvo: Avaa suodatinpakkaus saksilla leikkaamalla pdastd, jossa suodattimen keskiputkessa on
kaksi kumitiivistettd. Tyonna suodatin sisddan suodatinkoteloon koskematta siihen paljain kasin. Kierra
kotelon korkki kasin tiukalle loppuun asti. Liitd letku ja lukitussokka paikoilleen. Huomaa, etta
osmoosikalvon keskiputken kumitiivisteet uppoavat kotelon pohjassa olevaan vastimin putken sisaan.
Tama voi vaatia hieman painamista kasin. Osmoosikalvoa voi painaa sisdan pain keskiputkesta. Vanhan
osmoosikalvon voi havittaad polttokelpoisen sekajatteen mukana.

Esisuodattimet: Uudesta laitteesta suodatinkotelot aukeavat kasin kiertamalld, mutta jos laite on ollut
kaytossa niin voi olla, ettd on tarpeen kadyttaa koteloavainta apuna. Sulje kotelot kasin kiertamalla ja tee
loppukiristdminen koteloavaimella.

Esisuodattimia on kaksi. Edestapadin katsottuna vasemmanpuoleinen on aina valkoinen polypropyleenirulla
(hienosuodatin) ja oikeanpuoleinen on oletusarvoisesti aktiivihiili, mutta veden laadusta riippuen tata
suodatinta voidaan vaihtaa tarpeen mukaan, esimerkiksi rautamangaanisuodattimeen tai
rikkivetysuodattimeen, mikali halutaan esisuodattaa vettd jonkin tietyn epdpuhtauden osalta. Tama voi
pidentda osmoosikalvon elinkaarta, mutta suodatetun veden laatuun se ei vaikuta. Veden laatu pysyy aina
erinomaisena osmoosipuhdistuksen jalkeen. Vanhat patruunat voidaan havittdd polttokelpoisen
sekajatteen mukana.

Jalkiaktiivihiili Mapsauta irti

Jalkimineralisointi

Osmoosikalvo

Osmoosikalvon korkki

A
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Jalkisuodattimet: Aktiivihiili ja mineralisointi. Mineralisointi lisdd veteen pienen maaran kalsiumia ja
magnesiumia, aktiivihiili toimii vyleisjalkisuodattimena. Ndama suodattimet vaihdetaan kokonaisina
patruunoina. Suodattimia ei saa auki. Suodattimet irrotetaan ja kiinnitetddn letkuliittimestd. Huomaa
virtaussuunta ja suodattimen asento ennen vanhojen suodattimien irrottamista. Vanhat patruunat voidaan
havittda polttokelpoisen sekajatteen mukana.




Yleiskuva AQVA PURE kdanteisosmoosilaitteesta ja suodattimien sijoittelusta

Jélkisuodattimet, aktiivihiili ja mineralisointi
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4, Puhdasvesihanan asentaminen

- Poraa altaaseen (poytddn) 12 mm kokoinen reikd. Huomioi, ettd tason alla tulee olla riittdvasti tilaa
sormimutterille ja sen kiristamiseen.

- Asenna hanan komponentit kuvan mukaisessa jarjestyksessa.

- Kirista letkuliitin kasin ja tee loppukiristys tydkalulla. Huomaa, etta liitin on muovia, jolloin liiallinen
kiristaminen voi rikkoa sen. Liittimen valissd on o-rengastiiviste, jonka tiiviiksi saaminen ei vaadi suurta
voimaa.

- Liita letku letkuliittimeen.

\ Kumitiiviste

Sormimutteri

. Letkuliitin




5. Viemariyhteen/satulaliittimen asentaminen

e Poistovesiputken liitdntd/viemariyhteen asennus suositellaan asennettavan viemariputkeen ennen
poistovesiletkua ja vesilukkoa (poistoputken liitdnta sopii kaikkiin viemariputkiin, joiden sisdinen
ldpimitta on 40 mm).

e Viemdrointiputki Iahtee takaiskuventtiilista (Flow 420).

e Poista suojakalvo tiivisteesta. Liimaa teippitiiviste liitdnnan sisdpuolelle. Tiivisteessa olevan reian tulisi
vastata viemariyhteessa olevaa reidn kohtaa.

e Kiinnita liitin viemariputkeen ja ruuvaa ruuvit kiinni. Ruuvit tulee kiristda yhtaldisesti, jotta liitannan
kaksi osaa pysyvat samalla tasolla.

e Poraa 7 mm kokoinen reika liitdnnan liitantaputken lapi.
e Aseta muovimutteri JG-putkeen (musta), aseta putki liitdntdan ja ruuvaa mutteri kiinni.

Huomio! Varmista vield, etta liitdntdputki on riittdvan syvalld, mutta ei kuitenkaan kiinni viemariputken
takaseindssa ja tiukasti kiinni viemariyhteessa, meluhaittojen ja muiden haittojen valttadmiseksi.

6. Syottdvesiyhteen (haaroitin) ja sulkuventtiilin asentaminen

Syottovesiyhde suositellaan asentamaan sulkuventtiilin taakse, esimerkiksi astianpesukoneliitdnnan valiin,
mikali astianpesukone kayttaa kylmaa vettd ja on kytketty kylmévesilinjaan. Toinen vaihtoehto on kuvan
mukainen asennus kylmavesilinjaan.

_1/2" tuuman haaroitin

1/2" tuuman haaraitin

Sulkuventtiili
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7. Painevesitankin asentaminen

- Kéayta PTFE- / teflonteippia tiiveyden varmistamiseen.

- Painevesitankissa on sisdlld kumikalvo, joka mahdollistaa paineistetun veden sdildmisen siind.
Kumikalvon vastapuolella on ilmanpainetta, joka voi vuosien saatossa vuotaa pois. lImanpaineen
katoamisen voit huomata puhdasvesitilavuuden pienenemisend. Tassd tapauksessa voit lisata
ilmanpainetta sailion pohjassa olevan venttiilin kautta.

Sulkuventtiili

PTFE- / teflonteippi \S

Painevesitankki (puhdistettu-vesi)

Kayttéohjeet
Varmista kertaalleen vield, etta kaikki letkut menevat niille tarkoitettuihin liitoksiin
Varmistakaa, ettd esisuodatinkotelot on kiristetty paikoilleen
Sulje painevesitankin venttiili kdantamalla sen vipu poikittain (closed) letkun lahtésuuntaan
Avaa puhdasvesihana
Avaa vedensyottdventtiili

Laske vettd noin 20 minuutin ajan lavuaariin. Tana aikana esisuodattimista poistuu ilma ja vesi voi olla
variltdan vaaleaa. Tama on hienoa ilma-/vesiseosta. Tatd vaaleutta voi ilmetéd satunnaisesti pari paivaa
kayttoonoton jalkeenkin.

Avaa painevesitankin sulkuventtiili
Sulje puhdasvesihana
Odota noin 1 tunti, jotta painevesitankki tayttyy.

Avaa puhdasvesihana ja tyhjenna painevesitankki. Tankki on tyhja, kun veden virtaama puhdasvesihanasta
heikkenee selvasti.

Toista edellinen kaksi kertaa, jonka jalkeen painevesitankki ja vesikanavat on huuhdeltu.
Tarkista ettei missaan ilmene vesivuotoja

Laite on valmis kayttoon



Yleista ja tietoa yllapidosta

Vedensyotto laitteelle tulee sulkea, kun sitd ei kayteta

Esisuodattimet, jalkimineralisointi- ja jalkiaktiivihiilisuodattimet vaihdetaan kerran vuodessa ja
osmoosikalvo kerran kahdessa vuodessa. Jos veden laatu poikkeaa normaalista, on mahdollista, etta
suodattimet tukkeutuvat nopeammin, jolloin veden tuotto hidastuu. Talloin suodattimet tulee vaihtaa jo
aiemmin.

Laite tuottaa puhdasta vettd valivesitankkiin noin nopeudella 3 dl minuutissa, kun verkoston sydttdpaine
on noin 3,5 bar. Mikali veden kovuus tai esimerkiksi suolapitoisuus on kuitenkin koholla, on mahdollista,
ettd laitteen tuotto hidastuu tai jopa pysahtyy. Talldin verkoston syottdpaineen korotus voi auttaa.

Puhdistetun veden laatua kannattaa seurata saanndllisesti, jolloin voidaan varmistua laitteen
oikeanlaisesta toiminnasta.

Jos laitetta ei kdyteta yli 2 viikkoon, on suositeltavaa laskea puhdasvesitankki kaksi kertaa tyhjaksi ja antaa
tayttya uudelleen ennen kayttoa.

Laite ei saa paasta jaatymaan.

Jos laite otetaan esim. mokilta [ampimaan talvikauden ajaksi, lasketaan laitteesta vedet ulos, irrotetaan
letkut ja tulpataan liittimet, kadyttden mukana tulevia varikoodattuja tulppia. Puhdasvesitankin venttiili
suljetaan, letkut ja hanan voi jattda paikoilleen.

Uudelleen kevadlla asennettaessa vaihdetaan esisuodattimet uusiin ja suoritetaan kayttoéonottovaiheet
seka tehdaan vesitankin huuhtelu kahteen kertaan.

Jos laitteella tehddadn puhdasta vettd luonnonvesistdsta esim. jarvestd, on suositeltavaa tehda riittava
esisuodatus jo kayttovesipumpulla, vahintdan 1 um tai 5 um hienosuodattimella.

Mikali laite tuottaa vain huuhtelu- eli rejektivettd, mutta ei puhdasta, on verkoston syottopaine luultavasti
liian alhainen. Talloin kannattaa tarkistaa, ettd etenkin pumpun alapaineraja on saadetty.

Vaihtosuodattimet:

Osmoosikalvo, tuotekoodi: AQO60

Esisuodattimet, tuotekoodeilla: AQMF5-M ja AQCB-M
Jalkimineralisointi, tuotekoodilla: AQO06-PM
Jalkiaktiivihiili, tuotekoodilla: AQO0O6-PC

Vaihtosuodattimet voitte 16ytaa verkkokaupastamme valikoiden kautta tai kdyttamalla pikahakukenttda
tuotekoodeilla.
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FOR THE TREATMENT OF WELL, MUNICIPAL AND NATURAL WATERS

USE AND INSTALLATION GUIDE
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Reduces impurities Reliable and safe

Manufacturer

AQVA Finland Oy
Haukilahdenkatu 4
Helsinki, 00550
Tel. 010 321 5080
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Description

AQVA PURE2 works by removing contaminants from water at molecular level. This water purifier is intended
for producing potable water. It cleans water from mechanical impurities, colloidal particles, organic and
inorganic contaminants, bacteria and viruses. PURE 2 also removes bad taste and odor and reduces the
possible color of water. It may be used for purifying both municipally treated water and water from a local
source (e.g. natural spring, well water, etc.)

The functioning of the water purifier is based on reverse osmosis: under external pressure, when the osmotic
pressure is exceeded, water molecules pass through a semipermeable membrane, while molecules of harmful
substances as well as bacteria and viruses cannot pass through the membrane and exit the system.

The product is easy to install. Use the services of a plumber or a plumbing shop for connecting and introducing
it to the water supply network.

Operating principle of reverse osmosis

0,° © ©o_.0 PG Rinse water /
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Pressurized Arooc? o oA ? SI=' - . L
o Impurities
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i Water molecules /
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Technical information

- Recommended feed water pH 6,5 - 8,5

- Recommended feed water TDS value less than 1500 mg/| (electrical conductivity approx. 2350 ps/cm)
- Recommended feed water hardness less than 500 mg/I

- Recommended chlorine content of feed water less than 0.5 mg/I

- Recommended iron content of feed water below 500 pg/I (if higher, pre-filtration is recommended)

- Recommended manganese content of feed water less than 100 ug/l (if higher, pre-filtration is
recommended)

- Supply pressure 2 - 6 bar, if the pressure is less than 3 bar, the production of clean water may be slow
- Diaphragm tank pressure (when unconnected) 0.4 - 0.6 bar

- Recommended feed water temperature + 4... + 35 °C

- Feed water connector threads % inches, external and internal

- Dimensions of the filter unit: width 380 mm, height 450 mm, depth 140 mm

- Diaphragm pressure tank: height 430 mm and diameter 270 mm

- Diaphragm pressure tank clean water capacity: 8 - 10 liters, depending on supply pressure

- The production rate of purified water is about 3 deciliters per minute, depending on the water pressure
in the network. The higher the pressure, the higher the rate. The salinity (chloride) and electrical
conductivity of water also have an effect on the rate of yield. The higher the salinity or electrical
conductivity, the lower the production rate related to pressure.

Components included in the package

' I. |
ow
1. Osmosis unit 2. Water tank 3. Osmotic 4.Clean water tap 5. Casing key tool
membrane
-~ - v E:.Jﬂ
s ,»)
6. Hose 7. Water tank 8. Connectors 9. Feed valve
block




Installation instructions

8. Diagram of device connection and operation

Hot water line

Cold water line

"
Pre-filters
| ) —mo0oua-ou= g

Pressurized water tank

Saddle connector

==

9. Use of the lock pin and connecting the hoses

Pull the locking pin (2) off the connector (1). Insert the hose (3) into the connector. It sinks to a depth of about
15 mm. Pull the hose out slightly and replace the locking pin (2). Pull to make sure that the hose (3) remains
closed: do not pull more than 8 kgF. You can change the length of the hoses by cutting them to the length
desired with a sharp carpet knife. Cutting should be done against a flat surface and in a direct line.

Detaching the hose or plug (4),

Hose removal key (4) not included in the delivery, you

Attaching the hose of plug may use a small screwdriver or press with fingertips.




10. Installing the filters (the design of the device may differ from the pictures)

Osmotic membrane: Open the filter package with scissors by cutting the end with two rubber seals in the
center tube of the filter. Insert the filter into the filter case without touching it with bare hands. Screw the
case cap on by hand until it stops. Connect the hose and locking pin. Note that the rubber seals in the
center tube of the osmosis membrane sink into the tube at the bottom of the case. This may require a little
pressing by hand. The osmosis membrane can be pushed inwards by pressing the center tube. The old
osmosis membrane can be disposed of with combustible mixed waste.

Pre-filters: In case of a new device, the filter casings open by turning them manually, but if the device has
been in use, it may be necessary to use the casing key tool as an aid. Close the casings by hand by turning
and tighten with the casing key tool.

There are two pre-filters. When viewed from the front, the left side is always a white polypropylene roll
(fine filter) and the right side is activated carbon by default, but depending on the water quality, this filter
can be replaced as needed, for example to an iron manganese filter or a hydrogen sulphide filter if pre-
filtering a certain impurity from water is required. This can prolong the life of the osmotic membrane, but
it does not affect the quality of the filtered water. Water quality always remains excellent after osmosis
purification. Old cartridges can be disposed of with combustible mixed waste.

Post-activated Click off

Post-mineralization

Osmotic membrane

Osmotic membrane cap

%” Hose §§ )
; "‘"—-—.—r"

Open

Post-filters: Activated carbon and mineralization. Mineralization adds a small amount of calcium and
magnesium to the water, activated carbon acts as a general-purpose post-filter. These filters are replaced
as complete cartridges. Filters must not be opened. The filters are removed and attached from the hose
connector. Note the flow direction and filter position before removing the old filters. Old cartridges can be
disposed of with combustible mixed waste.



Overview of the AQVA PURE 2 reverse osmosis unit and the placement of filters

Post-filters, activated carbon and mineralization

Purified water
outlet ‘/./ Option for non-mineralized water

T~ } ~ outlet

Diaphragm pressure tank
connector and seal

Osmotic membrane

Water
supply to e
the unit
l':"l e —— — Tap
Q
Pre-filters, 2 pcs T

3-way splitter



11. Installing a clean water tap
12. Drill a 12 mm hole in the basin (table). Note that there should be enough space under the level for
the finger nut and for tightening it.
13. Install the faucet components in the order shown in the picture.

14. Tighten the hose connector by hand and make the final tightening with a tool. Note that the
connector is made of plastic, so excessive tightening may break it. There is an o-ring seal between the
connector, which doesn’t require much force to tighten.

15. Connect the hose to the hose connector.

O-ring seal

Table top

Rubber seal

Finger Nut

[/}

Hose connector



16. Installing the sewer connection/saddle connector

17. Itisrecommended to install the sewer connection/drainpipe connection in the sewer pipe before the
drain hose and the water trap (the drain pipe connection is suitable for all sewer pipes with an internal
diameter of 40 mm).

18. The drainpipe begins from the non-return valve (Flow 420).

19. Remove the protective film from the seal. Glue the tape seal to the inside of the connection. The hole
in the seal should match the hole in the drain connection.

20. Attach the connector to the drainpipe and tighten the screws. The screws must be tightened evenly
so that the two parts of the connection remain at the same level.

21. Drilla 7 mm hole through the connection pipe of the connection.
22. Insert the plastic nut into the JG pipe (black), insert the pipe into the connection and tighten the nut.

Attention! Make sure that the connection pipe is deep enough, but not attached to the back wall of the
drainpipe and that it is firmly attached to the drain connection in order to avoid noise and other nuisances.

23. Installing the supply water connection (branch) and shut-off valve

24. 1t is recommended to install the supply water connection behind the shut-off valve, for example
between the dishwasher connection, if the dishwasher is used and connected to a cold water line.
Another option is the installation on the cold water line as shown.

|
1/2 "splitter

s % —
= =
=

1/2 "splitter s S—
/2"sp s D Y2 shut-off valve

Cold water line

. )
PTFE/Teflon tape f—

|'l|’ 0 N \\
PTFE- / teflonteippia | -[\'\ N

/
- 1R § /

. Sulkuventtiili
Kylmavesilinja ulkuventtiili




25. Installing the pressure water tank

26. Use PTFE / Teflon tape to ensure tightness.

27. The pressurized water tank has a rubber membrane inside that allows pressurized water to be stored
in it. There is air pressure on the opposite side of the rubber membrane that can leak out over the
years. You can notice the loss of air pressure as a decrease in the volume of clean water. In this case,
you can increase the air pressure through the valve at the bottom of the tank.

Shut-off valve

PTFE/Teflon tape \S
Pressurized water tank (purified water) : ““;

Directions for use

- Once again, make sure that all hoses go to their respective connections
- Make sure that the pre-filter casings are tightened

- Close the valve of the pressurized water tank by turning its lever transversely (closed) in the
direction of the hose outlet

- Open the clean water tap
- Open the water supply valve

- Drain the water into the sink for about 20 minutes. During this time, air is removed from the pre-
filters and the water may be light in color. This is a fine air and water mixture. This light color may
occasionally occur a couple of days after introduction.

- Open the shut-off valve on the pressurized water tank
- Close the clean water tap
- Wait about 1 hour for the pressurized water tank to fill.

- Open the clean water tap and empty the pressure water tank. The tank is empty when the water
flow from the fresh water tap is clearly reduced.

- Repeat the previous twice, after which the pressure water tank and water channels have been
flushed.

- Make sure there are no water leaks anywhere

- The device is ready for use



General and maintenance information

- The water supply to the appliance must be switched off when not in use

Pre-filters, post-mineralization and post-activated carbon filters are replaced once a year and the osmosis
membrane once every two years. If the water quality is abnormal, it is possible that the filters will clog
faster, resulting in a slower water output. In this case, the filters must be replaced earlier.

The device produces clean water in the intermediate water tank at a rate of about 3 dl per minute when
the water supply network feed pressure is about 3.5 bar. However, if the hardness of the water or, for
example, the salinity is elevated, it is possible that the yield of the device will slow down or even stop. In
this case, increasing the supply pressure to the network can help.

It is advisable to monitor the quality of the purified water regularly to ensure that the appliance is working
properly.

If the appliance is not used for more than 2 weeks, it is recommended to empty the fresh water tank twice
and refill it before use.

The appliance must not be allowed to freeze.

If the device is taken to a warm place from the cottage during the winter season, for example, drain the
water from the appliance, disconnect the hoses and plug the connectors, using the supplied color-coded
plugs. Close the valve of the fresh water tank. The hoses and the tap can be left in place.

When re-installing in the spring, the pre-filters are replaced with new ones and the commissioning steps
are performed and the water tank is flushed twice.

If the device is used to make clean water from natural water, e.g. from a lake, it is recommended to do
sufficient pre-filtration already with a domestic water pump, using at least a fine filter of 1 um or 5 pm.

If the device only produces flushing or reject water, but not clean water, the supply pressure of the network
is probably too low. In this case, it is advisable to check that the lower pressure limit of the pump in
particular has been set.

Replacement filter:

- Osmotic membrane, product code: AQO60

- Prefilters, with product codes: AQMF5-M and AQCB-M
- Post-mineralization, with product code: AQ006-PM

- Post-activated carbon, with product code: AQ006-PC

You can find replacement filters in our online store via menus or by using the quick search field with product
codes.



agva

AQVA Finland Oy
Vedenpuhdistustuotteiden ja vesianalyysien toimitus- ja takuuehdot

1.1.2020 Helsinki

Ndiden ja toimitus- ja takuuehtojen myoéntaja on AQVA Finland Oy (y-tunnus 2351337-8), jatkossa myyja.

Sopimuksen ennalta toimittaminen. Nama sopimus- ja takuuehdot ovat olleet ostajalla halutessaan
kaytettavissa jo ennen toimitussopimuksen hyvaksymista tai tilauksen tekemista.

Muistutukset toimituksesta, toimitussisallosta, kayttoohjeista tai taman sopimuksen sisallosta on tehtava
neljantoista (14) vuorokauden sisalla tavaran vastaanottamisesta. Kuljetusvaurioista on ilmoitettava
valittomasti, kuitenkin mainitun neljantoista vuorokauden kuluessa.

Yksittdisen kuluttajan eli ostajan ja myyjan valisissa riitaisuuksissa kuluttajaa suojaa aina voimassa oleva
kuluttajansuojalaki. Suomen lakia noudatetaan poikkeuksetta.

Toimitus voi perustua:

a) Tekemadiamme kirjalliseen tai suulliseen tarjoukseemme, jonka seka ostaja ettd myyja ovat
hyvaksyneet. Ostaja on katsonut antaneensa tarvittavan maaran |ldhtotietoja, eika ole jattanyt
mitdan oleellista tarkoituksellisesti kertomatta. Myyja on katsonut saaneensa tarvittavan maaran
lahtotietoja, jotta pystyy lahtohetkelld hyvaksymaan tassa kuvatut sopimus- ja takuuehdot.

b) Ostajan itsendiseen harkintaan suodatinlaitteen sopivuudesta, esimerkiksi verkkosivujen
tuotetietojen perusteella, jolloin myyjan vastuun katsotaan olevan rajallinen, suodattimen
sopivuudesta, toiminnasta tai tehosta. Tall6in mahdolliset suodattimen puhdistustehoon,
litrariittoisuuteen tai muuhun toimintaan liittyvat ongelmat ratkaistaan tapauskohtaisesti, kuitenkin
niin etta myyja pyrkii toimimaan hyvan tavan mukaisesti.

Toimitus. Laitteiden toimituksessa noudatetaan joko kirjallisesti tai suullisesti sovittua aikataulua. Myyjan
on ilmoitettava ostajalle, mikali ilmoitettua oletettua toimitusaikaa ei voida noudattaa. Mahdollisuuksien
mukaan myds syy seka uusi aikataulu on ilmoitettava ostajalle valittdmasti. Ostajalla ei ole oikeutta peria
viivastyksista sopimussakkoa, ellei viivastys ole pidempi kuin kaksi (2) kuukautta sovitusta, tdman ajan
kuluttua ostaja on oikeutettu saamaan viiden prosentin (5 %) kertakorvaussopimussakon toimitusosuuden
arvosta. Jos myyja ostajan syytta ei tayta toimitusvelvollisuuttaan yhden (1) viikon lisdajan puitteissa, ostaja
voi kirjallisesti purkaa sopimuksen. Ostaja menettaa oikeutensa sopimussakkoon, ellei han esita
vaatimustaan sopimussakosta kuuden (6) kuukauden sisalla alun perin sovitusta toimituksesta.

Myyija ei ole vastuussa kuljetusyhtitsta johtuvista toimitusviiveista.

Tyypilliset toimitusajat verkkokauppatilauksilla, pois lukien rahdin vaatima aika, ovat tuotteen
varastotilanteen mukaan kaksi (2) arkipdivaa, noin 10 padivaa tai enimmilldan 1 kk. Verkkokaupan
tuotesivulla kulloinenkin toimitusaika on ilmoitettuna. Mikali tuote sisaltda useampia osakomponentteja,
jotka edellyttavat lavarahtia tai ohjelmointia, on toimitusaika tyypillisesti 3—4 arkipaivaa.

Toimitetut laitteet pysyvat myyjan omaisuutena, kunnes ne on taysin maksettu.

Takaisinlunastus. Kaupan maksun jalkeen myyja ei ole velvollinen lunastamaan takaisin laitteita, ellei
laitteissa havaita myyjasta johtuvaa suoranaista teknista virhetta tai torkeaa huolimattomuutta.
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Halutessaan myyja voi tapauskohtaisesti takaisinostaa kaytetyt tai kayttamattomat laitteet sopivaksi
katsomallaan hinnalla.

Vastuu laitteen virheestd. Myyja sitoutuu jaljempana mainitun mukaisesti korjaamaan kaikki suunnittelu-,
raaka-aine- tai valmistusvirheista aiheutuvat laitteen viat. Jos laitteen kayttorasitus on sovittua suurempi tai
suurempi kuin sopimusta tehtdessa on edellytetty, lyhenee mainittu aika vastaavasti. Myyja vastaa
laitteiden toiminnasta niiden takuuaikana sekd muutoin hyvan tavan mukaisesti oletetun kestoidn
puitteissa. Myyja ei vastaa virheista tai vioista, jotka aiheutuvat laitteiden tai yksittdisten komponenttien
kdyttoohjeiden vastaisesta asennuksesta, kaytdsta tai huollosta.

Myyjan vastuu koskee virheita, jotka ilmenevat jdljempana kuvatun ajan kuluessa laitteen toimituksesta
laskettuna. Lahtokohtana kaytetdan tarjoushetkelld tai myyntitapahtuman yhteydessa dokumentoitua tai
oletettua kdyttorasitusta. Myyjan vastuu virheista on voimassa vain alkuperaisessa kdyttokohteessaan
kotimaassa. Erikoisehdoin vastuu virheista voidaan siirtaa toiseen kohteeseen. Tasta on laadittava erillinen
kirjallinen selvitys. Myyjan vastuu ei kata normaalia kulumista tai huononemista.

Myyja ei myoskaadn ole vastuussa taloudellisista seurannaisvahingoista, esimerkiksi LVI-liikkeen tekemista
korjaavista toimenpiteista, laitteen tai jarjestelman takuukorjauksista tai muista huolloista, ellei siitd ole
erikseen myyjan kanssa kirjallisesti sovittu. Ensisijaisesti takuunalainen laitekorjaus tehddan myyjan
toimipisteessa, jolloin laitteen irrottamisesta ja toimittamisesta seka siitd ja muista mahdollisesti syntyvista
ja kustannuksista vastaa ostaja. Tata vastuurajoitusta ei kuitenkaan sovelleta, jos myyja on syyllistynyt
torkedan huolimattomuuteen.

Rajoitettu jarjestelma- ja puhdistustakuu

Kattaa tilanteet, jossa myyja on valinnut laitteet annettujen |dht6tietojen pohjalta, jossa on huomioitu mm.
tarvittava vesimaara, kaivon tyyppi, kiinteiston kulutus- ja kdyttdjamaard, mahdollinen vaihtelu veden
laadussa (ostajan ilmoitus), annettu kattava vesianalyysi tai Iahetetyn vesindytteen laatu.

Puhdistustakuu koskee vain ja ainoastaan sita tai niitd parametreja, jotka kuuluvat annetun tarjouksen
piiriin. Ostajalla ei ole oikeutta takuunalaisiin vaatimuksiin, jotka perustuvat analysoimattomien yhdisteiden
puhdistukseen. Esimerkkind mainittakoon raudanpoistosuodatin, jota ei ole tarkoitettu poistamaan
radonia.

Mikali veden laatu pysyy muuttumattomana, laitteiden jarjestelma- ja puhdistustakuun pituus on yksi (1)
vuosi. Tana aikana todetut hairiot veden laadussa kuuluvat puhdistustakuun piiriin. Puhdistustakuu
edellyttad kayttoohjeiden mukaisia kaytto-, yllapito- ja huoltotoimia, seka tarpeellista ja ajoittaista
suodattimien vaihtoa.

Myyija ei vastaa laatuhairidista, jotka aiheutuvat oleellisista muutoksista veden laadussa, tyypillisesti
valumavesien paastessa kaivoon, pohjaveden pinnan tason vaihteluista, kaivon pohjasakan imeytymisesta
jarjestelmaan, epapuhtauspitoisuuksien kasvusta kaivon raakavedessa tai jos laitteiden huoltotoimet on
laiminlyoty. Takuuaikana myyja voi harkintansa mukaan suorittaa vesien analysoinnin lahetetyista vesista
korvauksetta, mikali on selkedsti oletettavissa tai osoitettavissa suodattimen tai puhdistusjarjestelman
alisuoriutuminen tai toimimattomuus. liImainen analysointi rajoittuu kuitenkin vain myyjan tarjoamiin oman
vesilaboratorion vesianalyysipalveluihin. Myyja paattaa, minka veden parametrien tutkiminen riittaa
toiminnan tai toimimattomuuden varmistamiseen. Ostaja vastaa vesindytteiden toimittamisesta
aiheutuvista kustannuksista.

Laitteiden mekaaninen elinikd on normaalisti minimissdan kymmenen (10) vuotta. Sopivia varaosiaja
vaihtokomponentteja kaytettdessa elinikd on pidempi. Mahdollisten laitteen sisdltdmien pumppujen,
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venttiilileiden tai solenoidien takuu on kaksi (2) vuotta, silld ndiden komponenttien elinkaareen vaikuttaa
kdyttoasteen ja veden laadun lisaksi myds mm. esisuodattimien kayttdaste, vaihtovali ja tyyppi.

Laitteiden tarkeimmat osat ovat joko suodatin, kalvo tai massa, jotka ovat kulutushyddykkeita. Jos laitteen
kayttorasitus on sovittua suurempi kuin sopimusta tehtaessa on edellytetty, tai raakaveden laatu muuttuu
kausi- tai muiden vaihteluiden vuoksi, lyhenee suodattavan suodattimen, massan tai kalvo-osuuden
kestoika. Suodattimen elinkaari, eli litrariittoisuus on teoreettinen ja perustuu sille suunniteltuun
epdpuhtauden poistamiseen muuten puhtaahkosta vedests, tietysta pitoisuudesta (mg/l), jolloin
kdytdannon olosuhteissa suodattimen riittoisuus voi vaihdella suuresti.

Mikali raakavedessa tapahtuu muutoksia, myyja ei ole vastuussa suodattimen tai suodatinlaitteiston
toiminnasta tai puhdistuskyvysta.

Kulloisellakin myyntihetkelld on otettu huomioon voimassa olevat Sosiaali- ja terveysministerion,
Sateilyturvakeskuksen ymv. viranomaistahojen antamat sitovat maaraykset. Laitteiden valinnassa seka
laitteiden mukana annettavissa asennus- ja kdyttdohjeissa on huomioitu sen hetkinen paras mahdollinen
tietdmys. Myyja ei vastaa sellaisista valittomista tai valillisista haitoista tai kustannuksista, joita aiheutuu
laitteiden toimimattomuudesta, puutteellisesta puhdistustehosta tai puutteellisista
viranomaisohjeistuksista. Terveydelle haitallisten yhdisteiden osalta osoitusvelvollisuus laitteiden
toimimattomuudesta, pysyvasta viasta tai haitasta on ostajalla. Myyja vastaa laitteiden toiminnasta
laitteiden takuuaikana sekd muutoin hyvan tavan mukaisesti oletetun laitteiden kestoidn puitteissa. Myyjan
toimittaman laitteen tuottaman puhdistetun veden laadun varmistaminen, suodattimen tai laitteiston
toiminta ja sen seuraaminen vesianalyyseilld, riittdvan usein ja tarvittaessa on ostajan vastuulla.

Ihmiselle haitalliset, ndkymattomat ja ndkyvat epapuhtaudet ja niiden puhdistamiseen tarkoitetut
suodattimet ja laitteistot. Ostaja on suodatinta tai laitteistoa hankkiessaan tietoinen, etta vaikka myyja on
parhaan tietdmyksensa ja tuotteen tekniikan ja ominaisuuksien mukaisesti tehnyt valinnan mainittujen
epapuhtauksien poistamiseksi vedesta, on mahdollista, etta tekniseen laitteeseen tulee vika, jota ei voida
huomata visuaalisesti ndkemalla, haistamalla tai vedesta maistamalla. Tallaisissa tapauksissa myyja korjaa
vian takuun ja laitteen tavallisen kayttoian puitteissa. Vastuu puhdistetun veden laadun seurannasta ja
varmistamisesta vesianalyysein on ostajalla. Mikali havaitaan vikaa tai epailys puhdistustehosta, on ostajan
ilmoitettava siita viipymatta myyjalle ja lakattava kdyttamasta suodatinta tai laitteistoa. Myyjalla ei ole
vastuuta syntyneista valillisista kustannuksista, kuten terveystarkastuksista tai laakarikdaynneista.

Myyja on vastuussa tekemistaan laitevalintavirheista tai puutteellisesti tulkituista analyysituloksista, joiden
seurauksena luvattua puhdistustulosta ei voida saavuttaa. Myyja pyrkii ensisijaisesti saattamaan toimitetun
laitteiston toimintakuntoon. Ellei myyja tdssa onnistu, laitteet pyritdaan vaihtamaan erityyppisiin. Lievissa
puhdistustakuun ylityksissa myyjalla ja ostajalla on mahdollisuus neuvotella hinnan alennuksesta, jonka
suuruus neuvotellaan aina tapauskohtaisesti. Myyjalla on oikeus kaupan purkuun, jos se katsoo
lisdlaitetoimitusten tai laitteiden kuntoon saattamisen tulevan investointina kohtuuttomaksi. Ostajalla on
oikeus kaupan purkuun, jos myyja ei yrityksistaan huolimatta voi saattaa laitteita sovittuun kdyttokuntoon.

Myyija ei ole vastuussa suodattimen tai laitteiston puhdistustehosta tai toiminnasta, mikali tarjouksen
tekotilanteessa myyjalle on toimitettu vedenlaatutiedoiltaan vajaa tai puutteellinen vesianalyysi ja ostaja
on tehnyt hankinnan siitd huolimatta. Esimerkiksi vedessa oleva vari, jonka oletetaan syntyvan raudasta,
halutaan poistaa, mutta analyysista puuttuu humus, joka myéhemmin varmistuu paaasialliseksi
varinaiheuttajaksi.

Myyija ei ole vastuussa suodattimen tai vedenpuhdistuslaitteiston aiheuttamasta vedenlaatumuutoksesta ja
sen mahdollisista vaikutuksista kiinteiston tekniikkaan. Esimerkiksi, jos rautasuodattimen asentamisen
jalkeen kiinteiston putkistoihin vuosien ajan kertynyt sakka alkaa liueta tai hiutaloitua irti kertyen hanoihin,
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varaajiin tms. ja aiheuttaa teknisia vikoja tai jos veden pH-arvo muuttuu vaikuttaen
metalliputkiin, liittimiin ja muihin metalliosiin.

Rajoitettu mekaaninen takuu. Laitteiden mekaaninen elinikd on normaalisti minimissdan kymmenen (10)
vuotta. Sopivia varaosia ja vaihtokomponentteja kdytettdessa odotettu elinikd on pidempi.

Myyja antaa laitekomponenteille rajoitetun takuun seuraavasti:

Kaikki komponentit yhteisesti. Kaikki suodattimien yksittdiskomponentit ovat tarkoitettu vain ja
ainoastaan vedensuodatukseen, ellei muuta ole kirjallisesti sovittu. Takuu ei kata vaurioita, jotka
aiheutuvat lammonvaihteluista, kuten sulamisesta, jadtymisesta tai kuuman veden paasysta jarjestelmaan.
Takuu ei kata mekaanisista iskuista, yli- tai vaarasta kiristamisesta, kayttopaineen ylityksesta tai muusta
huolimattomasta tai kayttdohjeen vastaisesta kaytosta aiheutuvia vikoja. Laitteiden rikkoutumisesta
johtuvat suorat tai epasuorat tuote-, vesi- tai henkilévahingot korvataan ensisijaisesti ostajan koti- tai
vastaavasta vakuutuksesta. Mikali on selkedsti osoitettavissa vahingon aiheutuneen myyjan torkeasta
laiminlyonnista, huolimattomuudesta tai laiteviasta, josta myyjan olisi tullut tietdd, vahingon korvaa myyja
tai vahingot korvataan myyjan vastuuvakuutuksesta.

Takuu ei koske saostuvien yhdisteiden (kuten rauta, mangaani, kalkki tmv.) kertymisesta aiheutuvia vikoja
tai hairioita. Takuu ei koske kayttoohjeiden vastaisesti kaytettyja laitteita, sahkonjakelusta tai -laadusta
aiheutuvia vikoja, tulipaloista, sodasta tai luonnonvoimista (kuten salamanisku) aiheutuvia suoria tai
valillisia vikoja.

Seka myyijalla ettd ostajalla tai hanen edustajallaan on oikeus antaa lausunto rikkoutumisen syysta. Ellei
tastd syysta paasta yhteisymmarrykseen, molemmilla osapuolilla on mahdollisuus turvautua erillisiin
asiantuntijoihin.

Mekaaninen takuu vioille alihankkijan myyjdlle antamien takuuehtojen mukaisesti, takuu tyypillisesti 24
kuukautta. Tarkastelu tehdadn aina osakohtaisesti.

limoitusvelvollisuus. Vian ilmettya ostajan on tehtadva vikailmoitus ilman aiheetonta viivastysta ja
viimeistaan kahden (2) viikon kuluessa myyjan vastuuajan paattymisesta. Mikali on syyta olettaa, etta vika
aiheuttaa lisdvahinkoja, ilmoitus on tehtava heti. Mikali ostaja ei tee ilmoitusta mainittujen maaraaikojen
kuluessa, han menettaa oikeutensa esittdad vaatimuksia vian perusteella. Saatuaan vikailmoituksen, myyjan
on korjattava vika niin pian kuin tilanne edellyttad. Myyja vastaa tastd aiheutuvista kustannuksista
jaljempana mainitun mukaisesti.

Vian korjaus. Myyjalla on oikeus paattaa, suoritetaanko korjaus myyjan osoittamassa kohteessa, myyjan
toimitiloissa, tehtaalla tai ostajan luona. Ostajalla ei ole oikeutta myyjaa kuulematta teettaa korjaustoimia
valitsemallaan korjausliikkeella tai asentajalla. Tallaisissa tapauksissa myyja voi kieltaytya esitetyista
korvauksista. Vahdiset viat tulee ostajan korjata itse. Mainitun kaltaisiksi vahaisiksi vioiksi katsotaan kaikki
laitteen normaaliin huoltoon verrattavissa olevat vian korjaukset, kuten kellolaitteen vaihto, tulppien
vaihto, tiivisteiden vaihto, ylasihdin vaihto, automaattiventtiilin vaihto, JG-pikaliitintekniikkaan perustuvien
letkujen ja liittimien vaihto jne. Kaikissa ndissa toimenpiteissa vaaditaan korkeintaan yhta tai kahta
perustydkalua kuten ruuviavain. Tallaisissa tapauksissa myyja tayttaa velvollisuutensa lahettamalla ostajalle
korjatun tai uuden osan. Vialliset osat ovat myyjan omaisuutta.

Jos viallisen osan irrotus ja jalleenasennus edellyttaa erityistd ammattitaitoa, myyjan on huolehdittava
siitd. Myyja vastaa vain myymaansa laitteeseen kohdistuvista korjaustoimista, ei oheislaitteiden
korjauksista.
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Jos ostajan ilmoitettua viasta kay ilmi, ettei laitteessa ole myyjan vastuulla olevaa vikaa, myyjalla on oikeus
korvaukseen vikailmoituksen hadnelle aiheuttamista tyo- ja muista kuluista.

Ellei myyja tee takuunalaisia korjauksia sovitussa kohtuullisessa ajassa, ostajalla on oikeus kirjallista
ilmoitusta vastaan teettda tarvittavat korjaukset myyjan kustannuksella edellyttden, ettd han menettelee
kohtuullisesti. Vaihtoehtoisesti ostaja voi vaatia hinnanalennusta enintdadn 15 prosenttia kauppahinnasta.
Vian ollessa olennainen ja vian johtuessa vain ja ainoastaan myyjasta, ostaja voi kirjallisesti ilmoittamalla
purkaa sopimuksen. Purkaessaan kaupan, ostajalla on oikeus vahingonkorvaukseen, joka on enintaan
kymmenen prosenttia (10 %) kauppasummasta. Tama summa pitaa sisallaan laitteen asennuksesta seka
muusta mahdollisesta haitasta ja vaivannadsta aiheutuneet kustannukset.

Myyjan vastuun paiattyminen. Myyja vastaa laitteiden toiminnasta laitteiden voimassa olevana
takuuaikana sekda muutoin hyvan tavan mukaisesti oletetun laitteiden kestoidn puitteissa. Myyja ei
kuitenkaan vastaa mistaan laitteessa esiintyvasta viasta takuun kaltaisesti pitempé&an kuin kaksi (2) vuotta.
Myyija kuitenkin sitoutuu toimittamaan laitteiden varaosia hyvan tavan mukaisesti siten, etta oletettu
laitteiden kestoika voidaan saavuttaa.

Kaytto- ja asennusohjeet. Ostaja on tutustunut hankkimansa suodattimen tai suodatinlaitteiston
ominaisuuksiin seka kdytto- ja asennusohjeisiin, sekd sen mahdolliseen vedenpuhdistuskapasiteettiin, kuten
ajalliseen litratuottoon tai maksimivirtaamaan (litraa minuutissa, tunnissa tai vuorokaudessa). Asiakas on
tietoinen, ettd edellda mainitut parametrit ovat teoreettisia ja tayttyvat vain sdannéllisella laitehuollolla ja
tarpeen mukaan tehtavalla suodattimien vaihdolla. Suodattimien riittoisuus ja esimerkiksi laitteiston
tuottonopeus voi poiketa ilmoitetusta johtuen mahdollisista laatuvaihteluista tai muista veden
tuntemattomista kokonaisominaisuuksista. Esimerkkeind mainittakoon suolapitoisuuden, raudan,
mangaanin tai humuksen vaihtelu, pohjaveden tason muutokset, kulutusmaarien muutokset tai muista
luonnonilmidista johtuvat muutokset veden laadussa.

Myyja varaa oikeuden muuttaa tai pdivittaa ohjeita ilman eri ilmoitusta.

Ostaja on tutustunut hankkimansa vedensuodattimen tai laitteiston teknisiin ominaisuuksiin.
Kaddnteisosmoosilaitteistoissa etenkin huuhteluveden maaran tarpeeseen ja puhtaanveden
tuottonopeuteen ja -kapasiteettiin ja ottanut ne huomioon hankintapdatosta tehdessaan.

Ostaja on tietoinen, ettd vedensuodatin tai laitteisto tulee asentaa tilaan, jossa mahdolliset vesivuodot tai
roiskeet eivat aiheuta vaurioita tai muuta haittaa.
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VESIANALYYSIT

Toimittaminen laboratorioon. Mikali vesianalyysi toimitetaan laboratorioon kayttamalla AQVAn
valitsemaa kuljetusyhtitta, on toimitustavaksi valittu sellainen, joka oletusarvoisesti tuo naytteen
laboratorioon mikrobiologisten analyysien vaatimassa 24 tunnissa. Mikali kuitenkin ndytteen toimitus
viivastyy kuljetusyhtion takia, on mahdollista, ettd mittausepdavarmuus naiden epapuhtaustyyppien osalta
kasvaa. Tallgin asia kdy ilmi analyysilomakkeesta. Viivastymisestda mahdollisesti syntyvaa
mittausepdvarmuutta voidaan arvioida analyysin aika- ja kokonaistietojen perusteella.

AQVA ei vastaa kuljetusyhtion toiminnasta johtuvista, mahdollisista jadatymis- tai vastaavista vaurioista.
Toimitusohjeet ja tapa ovat kuitenkin valittu sellaisiksi, ettd ndyte oletusarvoisesti saapuu laboratorioon
ajallaan ja analysointikelpoisena.

Mikali ndyte ei saavu laboratorioon tai viivastyy muun syyn takia merkittavasti, analyysi voidaan asiakkaan
pyynnosta tapauskohtaisen harkinnan perusteella uusia kokonaan tai tarpeellisilta osin. AQVA pidattaa
harkintaoikeuden itsellaan, pyrkien kuitenkin noudattamaan hyvaa toimintatapaa ja yllapitamaan
asiakassuhdetta. Uusinta-analyysistd mahdollisesti syntyvista kustannuksista sovitaan asiakkaan kanssa
tapauskohtaisesti ja harkinnan perusteella.

AQVAnN vesilaboratorio tutkii ainoastaan talousvedeksi tarkoitettuja vesia, ei esimerkiksi hulevesia tai
jatevesia. Laboratorio myos pidattaa itselldan oikeuden hylata vesinaytteen analysointi osittain tai
kokonaan, mikali se katsoo, ettd ndytteen laatu voi vaurioittaa analysointiin kdytettyja laitteita. Talloin
asiakkaalle ilmoitetaan tilanteesta. Kokonaan analysoinnista luovuttaessa analyysin hinta, vihennettyna
toimituskustannuksilla, vdhennetdan palautettavasta kauppasummasta.

Mikali jotain osaa vesianalyysista ei saada madritettya, johtuen tunnetusta tai tuntemattomasta veden
ominaisuudesta, ilmoitetaan siitd asiakkaalle ja pyritdaan kyseinen analyysin osa analysoimaan korvaavalla
menetelmalla. Mikali analysointi ei onnistu tai ei ole mahdollista mydskaan korvaavalla menetelmalla,
pidattad myyija itselldan oikeuden luopua analysoinnista korvauksetta.
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